ALMENNIR SKILMALAR . .
Skilmali nr. 001 SJOVA

Almennir skilmalar gilda um allar vatryggingar félagsins til vidbétar vid efnisskilmala peirra og vatryggingarskirteini nema annad sé
sérstaklega tekid fram.

1. KAFLI Upphaf og lok vatryggingarsamnings 1
2. KAFLI 18gjald og vatryggingarfjarhaedir 2
3. KAFLI Skyldur vatryggds vegna tjonsatburdar 4
4. KAFLI Atvik sem haft geta ahrif a vatryggingavernd og bétarétt 4
5. KAFLI Almennar takmarkanir a gildissvidi 5
6. KAFLI Medferd botakrafna og uppgjor bota 6
7. KAFLI Ymis dkvaedi 7

Akvaedi i vatryggingarskirteini ganga framar dkvaedum skilmala og akvaedi efnisskilmala einstakra vatrygginga gilda framar almennum
skilmala pegar vid 4. Med vatryggingarskirteini er einnig att vid tilkynningu um endurnyjun og teljast 6ll framangreind gogn hluti
vatryggingarsamningsins. Akvaedi i vatryggingarsamningi ganga framar fravikjanlegum lagadkvaedum. Um vatrygginguna gilda ad auki
|6g nr. 30/2004 um vatryggingarsamninga. Upplysingar um tjéonagrunn er ad finna aftast i skilmalanum.

1. KAFLI UPPHAF OG LOK VATRYGGINGARSAMNINGS

1. gr.

2. gr.

3. gr.

Gildistimi

Sé ekki annad akvedid i logum eda samningi tekur vatryggingin gildi pegar samningur um vatrygginguna er gerdur, pad er
pegar félagid eda vatryggingartaki hefur sampykkt tilbod hins. Vatryggingin gildir fyrir pad timabil sem tilgreint er i
vatryggingarskirteini eda tilkynningu um endurnyjun.

Hafi vatryggingartaki sent skriflega og fullbina vatryggingarbeidni til félagsins 68last vatryggingin gildi vid moéttoku hennar,
nema vatryggingartaki hafi 6skad eftir 6drum gildistokutima eda beidninni sé hafnad vid ahaettumat félagsins, samkvaemt
13. og 74. gr. laga nr. 30/2004.

Félaginu er heimilt ad akveda ad dbyrgd pess samkvaemt vatryggingarsamningi hefjist ekki fyrr en idgjald er greitt ad fullu
og skal félagid i peim tilvikum upplysa vatryggingartaka um pad vid toku tryggingar.

Sé vatryggingin ekki endurnyjud fellur htiin nidur vid lok pess dags sem tilgreindur er i vatryggingarskirteini sem sidasti dagur
vatryggingartimabilsins.

Endurnyjun

Vatrygging sem gilda 4 i eitt ar eda lengur endurnyjast sjalfkrafa um eitt ar i senn, nema vatryggingartaki hafi adur tilkynnt
félaginu ad hann vilji segja vatryggingarsamningnum upp eda félagid hafi tilkynnt ad vatryggingin verdi ekki endurnyjud.
Vatryggingu sem atladur er skemmri gildistimi endurnyjast ekki og sama a vid pegar skyrlega er tekid fram i skilmalum eda
i vatryggingarskirteini ad vatryggingin falli nidur vid tiltekid timamark eda vid dkvednar adstaedur.

Vid endurnyjun vatryggingar getur félagid gert breytingar a vatryggingarskilmalum og idgjaldi hennar. Slikar breytingar skal
kynna vatryggingartaka um leid og idgjalda vatryggingartimabils er krafist og taka gildi frd naestu endurnyjun
vatryggingarinnar eftir ad tilkynning um paer er send.

Kjosi vatryggingartaki ad endurnyja ekki vatrygginguna skal hann tilkynna félaginu um pad med sannanlegum hzetti i sidasta
lagi tveimur vikum fyrir lok vatryggingartimabilsins. begar vatrygging er tekin vegna atvinnurekstrar, par sem umfang
rekstraradila samsvarar fleiri en fimm arsverkum eda starfsemi fer ad mestu leyti fram erlendis, skal tilkynningin berast
félaginu eigi sidar en einum manudi fyrir lok vatryggingartimabilsins.

Félagid getur neitad ad endurnyja véatryggingu pegar fyrir liggja sérstakar astaedur, sbr. 18. og 79. gr. laga nr. 30/2004. Skal
félagid tilkynna vatryggingartaka pad i sidasta lagi tveimur manudum fyrir lok vatryggingartimabilsins.

Upplysingaskylda vid gerd og endurnyjun vatryggingarsamnings

Vatryggingartaki, eda eftir atvikum vatryggdur, skal med teemandi haetti veita félaginu paer upplysingar sem pad dskar eftir
og haft geta pydingu fyrir mat pess a ahaettu, sbr. 19. og 82. gr. laga nr. 30/2004. AS auki ber peim ad eigin frumkvaedi ad
veita félaginu upplysingar um sérstok atvik sem peir vita eda mega vita ad hafi verulega pydingu fyrir mat félagsins a dhaettu.

Verdi vatryggingartaka eda vatryggdum sidar ljést ad hann hafi veitt rangar eda éfullnegjandi upplysingar um dhzettuna
vegna skadatryggingar skal hann an astedulauss drattar skyra félaginu fra pvi ad eigin frumkvaedi. Vid endurnyjun
persénutrygginga, annarra en lif- og sjukdématrygginga, skal vatryggdur eda vatryggingartaki fyrir hans hond veita félaginu
nyjar upplysingar um heilsufar sitt ef pad dskar pess @ sannanlegan hatt sbr. 3. mgr. 79. gr. laga nr. 30/2004.

Hafi vatryggingartaki eda vatryggdur sviksamlega vanraekt upplysingaskyldu sina og vatryggingaratburdur (hér eftir
tjonsatburdur) hefur ordid ber félagid ekki abyrgd. Hafi vatryggingartaki eda vatryggdur med 6drum haetti vanraekt
upplysingaskyldu sina i peim maeli ad ekki telst dverulegt getur abyrgd félagsins fallid nidur i heild eda ad hluta, sbr. 20. og
83. gr. laga nr. 30/2004.
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4. gr.

5.gr.

6. gr.

Ahattumat

bpegar um vatryggingu a fasteign eda lausafé er ad raeda askilur félagid sér rétt til ahaettuskodunar a hinu vatryggda og
geymslu pess hvenzer sem er fyrir toku vatryggingarinnar, vid endurnyjun hennar eda a vatryggingatimanum. Sama gildir
um ahaettuskodanir a starfsemi hins vatryggda vegna abyrgdartrygginga og trygginga a rekstrarahaettu. Félagid getur gefid
sérstok fyrirmaeli eda sett sérstaka varudarreglu um medferd hins vatryggda a grundvelli slikrar skodunar eda tekid tillit til
hennar vid akvordun idgjalda vid endurnyjun.

Ahaettumat i persénutryggingum byggir a heilsufarsupplysingum sem hinn vatryggdi veitir félaginu fyrir vatryggingartoku
eda eftir atvikum fyrir endurnyjun. Akvérdun um veitingu vatryggingar, idgjold og hugsanlegar takmarkanir & vernd
vatryggingarinnar byggir 4 pessu dhaettumati i peim tilvikum sem pad fer fram.

Heimildir vatryggingartaka til uppsagnar a vatryggingartimanum

Vatryggingartaki getur sagt upp vatryggingu sem endurnyjast sjalfkrafa med manadar fyrirvara hvenzer sem er a
vatryggingartimabilinu og midast uppsogn vid naestu manadarmot a eftir. Liftryggingum og sjukdomatryggingum ma pod
segja upp an fyrirvara. Uppsogn skal tilkynnt félaginu skriflega eda med 66rum sannanlegum haetti. Vatryggingartaka ber
avallt ad greida idgjold fyrir pann tima sem vatryggingin er i gildi og abyrgd félagsins varir.

Hafi vatryggingartaki ekki lengur porf fyrir vatryggingu, sem tlad er ad gilda i eitt ar eda lengur, eda fyrir hendi eru adrar
sérstakar astaedur sem réttleeta uppsogn, getur hann sagt vatryggingunni upp an sérstaks fyrirvara, sbr. 14. og 75. gr. laga
nr. 30/2004.

begar vatrygging er tekin vegna atvinnurekstrar, par sem umfang rekstraradila samsvarar fleiri en fimm arsverkum eda
starfsemi fer ad mestu leyti fram erlendis, verdur vatryggingunni adeins sagt upp vid endurnyjun hennar samkvaemt 2. gr.
skilméla pessa.

Heimildir félagsins til uppsagnar a vatryggingartimanum

Félagid getur sagt upp vatryggingunni i eftirfarandi tilvikum nema annad leidi af I6gum:

a. Ef gefnar hafa verid rangar eda o6fullnaegjandi upplysingar um ahaettuna vid toku tryggingar, med 14 daga fyrirvara,
sbr. 21. og 84. gr. laga nr. 30/2004. Hafi vatryggingartaki veitt slikar upplysingar a sviksamlegan hatt er uppségn heimil
an fyrirvara og getur félagid i peim tilvikum sagt upp 6llum vatryggingarsamningum vid viGkomandi.

b. Ef vatryggdur veitir af asetningi rangar eda ofullnaegjandi upplysingar vegna tjonsatburdar eda uppgjors
vatryggingarbdta, med viku fyrirvara, sbr. 47. og 120. gr. laga nr. 30/2004. Auk pess getur félagid i slikum tilvikum sagt
upp Ollum vatryggingarsamningum sinum vid vidkomandi.

c.  Hafi vatryggdur valdid tjoni af dsetningi eda vanraekt skyldur sinar samkvaemt varudarreglu, med tveggja manada
fyrirvara, sbr. 15. og 76. gr. laga nr. 30/2004. Sama gildir ef fjoldi tjéna vatryggds og tengdra adila & skommum tima er
meiri en edlilegt telst, t.d. 3 tjon 4 12 manudum.

d.  Ef notkun hins vatryggda, starfsemi vatryggds eda adstaedur ad 6dru leyti breytast a vatryggingartimanum 4 pann hatt
ad:

I félagid hefdi ekki tekid ad sér vatrygginguna ef hinar nyju adstedur hefdu legid fyrir vid toku
vatryggingarinnar eda
1. pad hefur ahrif 8 moguleika félagsins til ad endurtryggja dhaettuna.
. Uppsagnarfrestur i slikum tilvikum er tveir manudir, sbr. 15. og 76. gr. laga nr. 30/2004.

e. Vid itrekadar vanefndir 4 greidslu idgjalds. Uppsagnarfrestur i slikum tilvikum er tveir manudir, sbr. 1. og 2. mgr. 15.
gr. eda 2. og 3. mgr. 76. gr. laga nr. 30/2004.

f.  Ef alvarlegur trunadarbrestur verdur milli félagsins og vatryggingartaka. Uppsagnarfrestur i slikum tilvikum er tveir
manudir, sbr. 1. og 2. mgr. 15. gr. eda 2. og 3. mgr. 76. gr. laga nr. 30/2004.

g. Ef breyting verdur a 16ggjof um botaskyldu eda bétafjarhaedir 4 vatryggingatimanum sem leidir til pess ad forsendur
bresta fyrir Utreikningiidgjalda. Uppsagnarfrestur i slikum tilvikum er tveir manudir, sbr. 15. og 76. gr. laga nr. 30/2004.

i l16gbodnum abyrgdartryggingum ber félaginu auk tilkynningar til vatryggingartaka ad tilkynna uppsogn til videigandi
stjérnvalds eda eftirlitsadila eftir pvi sem nanar greinir i skilmala tryggingarinnar, [l6gum og reglugerdum.

2. KAFLI IDGJALD OG VATRYGGINGARFJARHADIR

7. gr.

10gjald og utreikningur pess

Vatryggingartaki skal greida idgjald til félagsins eins og pad er akvedid vid toku vatryggingar og sidari endurnyjanir hennar.
Akvérdun félagsins um idgjald byggir 4 idgjaldaskra hverju sinni m.a. ad teknu tilliti til dhaettumats, vatryggingarfjarhaedar
4 endurnyjunardegi, verdlagspréunar og vidskiptasdgu. | persénutryggingum er dhaettumat m.a. grundvallad & aldri, starfi,
heilsufari og 6drum einstaklingsbundnum forsendum. Vid dkvérdun idgjalds er félaginu heimilt ad afla upplysinga fra 66rum
vatryggjendum um tjdnareynslu vatryggingartaka i peim vatryggingagreinum sem vid eiga.

I8gjald breytist ekki innan hvers vatryggingartimabils, en heimilt er p6 ad semija fyrirfram um idgjaldsauka ef tiltekin skilyrdi
koma fram. Félagid getur gert breytingar a idgjaldaskra, sem hafa almenn ahrif & idgjold viskomandi vatryggingar fra naestu
endurnyjun. Verdi verulegar breytingar a idgjaldaskra lif- og sjukdédmatrygginga vegna almennrar dhattubreytingar eda
vegna pess ad forsendur idgjaldsutreiknings breytast skal félagid tilkynna paer Fjarmalaeftirlitinu adur en pzer taka gildi.
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8. gr.

9. gr.

10. gr.

11. gr.

12. gr.

begar idgjald reiknast af breytilegum staerdum (svo sem veltu, vinnulaunum, fjélda starfsmanna, véla eda taekja), skal aetla
idgjald i upphafi vatryggingartimabils en endanlegt idgjald greidist vid lok pess. Vatryggingartaka er skylt ad lata félaginu i
té, innan eins manadar fra lokum vatryggingartimabils, paer upplysingar, sem pad telur naudsynlegar til endanlegrar
akvordunar idgjalds. Berist upplysingar pessar ekki i taeka tid ma félagid akveda endanlegt idgjald eins og pad alitur
sanngjarnt. Ef endanlegt idgjald er haerra en bradabirgdaidgjald, sem reiknad var, ber vatryggingartaka ad greida
mismuninn innan viku fra pvi ad pess var

krafist. Sé endanlegt idgjald laegra en bradabirgdaidgjaldid ber félaginu ad endurgreida mismuninn innan viku fra pvi ad
utreikningur gat farid fram.

Gjalddagi og vanskil

I8gjald vatryggingarinnar fellur i gjalddaga a fyrsta degi hvers vatryggingartimabils. Greidslufrestur skal vera einn manudur
hid skemmsta fra peim degi sem félagid sendir krofu um greidslu idgjalds. Krafa um greidslu idgjalds skal send
vatryggingartaka a netfang hans eda pad heimilisfang sem skrad er i pjodskra nema hann hafi sannanlega tilkynnt félaginu
um annad adsetur. Sending tilkynningar eda greidslusedils jafngildir kr6fu um greidslu. Breytingar & heimilisfangi eda
netfangi skal tilkynna félaginu pegar i stad.

Sé idgjald dgreitt pegar greidslufresti lykur, getur félagid sent nyja tilkynningu par sem greidslu er krafist innan 14 daga. Sé
idgjald ekki ad fullu greitt innan 14 daga fra dagsetningu peirrar tilkynningar fellur vatryggingin pegar ur gildi, sbr. 33. gr.
og 96. gr. laga nr. 30/2004.

begar vatrygging er tekin med einhlida yfirlysingu vatryggingartaka er greidslufrestur idgjalds 7 dagar fra pvi ad félagid
sendir krofu um greidslu idgjalds. Sé idgjald ekki ad fullu greitt innan pess frests fellur vatryggingin pegar ur gildi an frekari
fyrirvara.

Uppgjor idgjalda vid slit samnings a vatryggingartimanum

begar vatryggingarsamningi, sem gilda atti i eitt ar eda lengri tima, er slitid a vatryggingartimabilinu, a félagid rétt a idgjaldi
fyrir pann tima sem vatryggingin var i gildi en endurgreidir hlutfallslega idgjold fyrir pann hluta timabilsins sem pa pegar
eru greidd. Sé idgjald dkvedid arstidabundid er heimilt ad taka tillit til pess vid endurgreidslu, sbr. 2. mgr. 17. gr. laga nr.
30/2004. Sé andvirdi hins vatryggda greitt Ut vid altjon eda vatryggingarfjarhaedin greidd ut ad fullu af annarri dstaedu og
vatryggingin fellur nidur af peim sokum kemur ekki til endurgreidslu idgjalds. 18gjald skammtimatrygginga endurgreidist
aldrei.

Vatryggingarfjarhaed

Vatryggingarfjarhaedir koma fram i vatryggingarskirteini og midast ad 6llu jofnu vid heildarverdmaeti hins vatryggda eda
mat & ahaettu. | vatryggingu 4 fasteign midast fjarhaedin vid brunabdtamat hennar vid upphaf vatryggingartimabilsins.
Vatryggingarfjarhaed afmarkar paer hamarksbaetur dsamt kostnadi sem geta komid til greidslu a vatryggingartimabilinu i
heild og einnig vegna hvers einstaks tjénsatburdar fyrir hvern vatryggdan eda vegna einstaks hlutar, pars eda samstaedu
eftir pvi sem vid a hverju sinni. Upphaed vatryggingarfjarhaedar telst pé ekki sonnun a verdmaeti hinna vatryggdu hagsmuna
fyrir tjonsatburd. Verdi fleiri en eitt tjonsatvik rakid til somu orsakar teljast pau oll vera af voldum eins tjénsatburdar i
abyrgdartryggingum.

Vatryggingartaka og vatryggdum ber sjalfum ad geeta pess ad vatryggingarfjarhaed sé i samraemi vid dhzaettu hans eda
verdmeeti hins tryggda a hverjum tima. Sama gildir um fjarhaed brunabdtamats fasteignar og ber vatryggdum ad tilkynna
félaginu um endurmat.

Eigin dhaetta

Hlutfall og fjarhaed eigin dhaettu kemur fram i vatryggingarskirteini. Nai hofudstoll botakrofu ekki eigin ahaettu, midad vid
fjarhaed hennar a tjonsdegi, kemur ekki til greidslu béta ur vatryggingunni en ad 63rum kosti kemur fjarhaed eigin dheaettu
til fradrattar greidslu félagsins vid botauppgjor. Nai hofudstoll botakrofu ekki lagmarki eigin ahaettu, greidir félagid heldur
ekki kostnad pott krafan og kostnadurinn verdi samanlagt hzerri en fjarhaed eigin dhaettu.

i lbgbodnum abyrgdartryggingum hefur eigin dhaetta ekki hrif 4 réttarstodu tjionpola og ber félaginu pa ad greida honum
bétafjarhaedina ad fullu pratt fyrir eigin dhaettu. | 63rum abyrgdartryggingum hefur félagid val um pad hvort pad greidi alla
botafjarhaedina ad medtalinni eigin ahaettu til tjonpola. Vatryggingartaki og vatryggdur bera sameiginlega og éskipta skyldu
til pess ad endurgreida félaginu ad fullu fjarhaed eigin ahaettu og getur félagid valid ad hvorum pad beinir krofu um
endurgreidslu.

Gjaldmidill og gengi
Fjarhaedir vatryggingarinnar eru i islenskum krénum (ISK) nema annad leidi af l6gum eda sé sérstaklega tilgreint i
vatryggingarskirteini.

Baetur greidast i islenskum krénum nema sérstaklega sé samid um annad. Sé vatryggingarfjarhaed eda fjarhaed eigin dheaettu
tilgreindar i 66rum gjaldmidli skulu pzer vid bétauppgjor umreiknadar i islenskar krénur midad vid midgengi Sedlabanka
fslands & tjénsdegi.
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13. gr.

Verdbreytingar

Vatryggingarfjarhaed og eigin ahaetta fylgja proun verdlags i landinu og breytast i samraemi vid breytingar fra upphafsdegi
vatryggingartimabilsins & peirri visitolu sem tilgreind er i vatryggingarskirteini eda i reglugerd pegar um logbodnar
tryggingar er ad raeda.

3. KAFLI SKYLDUR VATRYGGDS VEGNA TJIONA

14. gr.

15. gr.

16. gr.

Radstafanir til varnar tjoni

begar tjonsatburdur hefur ordid eda yfirvofandi haetta er & ad hann verdi ber vatryggdum og tjénpola ad reyna af fremsta
megni ad afstyra tjoninu eda draga Ur umfangi pess. Einnig ber vatryggdum ad hlita sanngjornum og edlilegum fyrirmaelum
félagsins sem eru til pess fallin ad draga ur tjénshaettu eda umfangi tjons. Sé um slys eda veikindi ad reeda ber vatryggdum
ad leita pegar til laeknis, gangast undir naudsynlegar laeknisadgerdir og fara i 6llu ad fyrirmaelum laeknis. Vatryggingartaka
og vatryggdum ber jafnframt ad gera pad sem i peirra valdi stendur til pess ad tryggja moguleika félagsins & endurkrofu &
hendur pridja adila pegar slikt 4 vid, par til félagid getur sjalft gaett hagsmuna sinna. Vanraeksla 4 framangreindum skyldum
getur haft i fér med sér leekkun eda missi bétaréttar, sbr. 28. og 93. gr. laga nr. 30/2004.

Sé um bétaskyldan tjdnsatburd ad reeda getur vatryggdur krafid félagid um endurgreidslu peirra Utgjalda og pess tjons sem
hann verdur fyrir vid framangreindar radstafanir ad pvi marki sem paer teljast sérstakar og réttlaetanlegar, sbr. 30., 38. og
93. gr. laga nr. 30/2004.

Tilkynning um tjén

begar tjon hefur ordid skal vatryggdur, eda eftir atvikum rétthafi bdta, tafarlaust og an dstaedulauss drattar tilkynna félaginu
pad skriflega eda med 68rum sannanlegum haetti. Sama gildir er hann feer vitneskju eda grun um ad skadabodtakrafa, sem
2etla ma ad vatryggingin nai til, verdi gerd & hendur honum.

pjofnad, innbrot, ran, skemmdarverk eda aras skal pegar i stad tilkynna logreglu eda naesta yfirvaldi i pvi landi sem atburdur
atti sér stad med 6sk um rannsokn og framvisa skyrslum um pad hja félaginu. Félagid getur krafist framvisunar
sdnnunargagna svo sem reikninga, kvittana og 4dbyrgdarskirteina vegna horfinna muna pegar vid a. Vatryggdur skal gefa
félaginu kost @ ad skoda og meta tjonid adur en vidgerd hefst eda skemmdum munum er radstafad eda fargad.

Andlat, slys og veikindi ber ad tilkynna pegar i stad a par til gerdum eydublodum félagsins eda vefsvaedi ef unnt er en annars
4 annan hatt til bradabirgda. [ persénutryggingum er félaginu heimilt ad lata radgefandi laekni sinn skoda vatryggdan vegna
slysa eda sjukdoma og meta laeknisfreedilega peetti pvi tengdu. Deyi vatryggdur af astaedu, sem fallid getur undir
vatrygginguna, skal tilkynna félaginu pad eins fljott og audid er. Félagid hefur rétt til ad lata fara fram krufningu a liki hins
latna. begar laeeknishjalp lykur eda pegar unnt er ad meta afleidingar slyss eda veikinda skal senda félaginu leknisvottord
og botakrofu.

Vanraksla @ framangreindu getur haft i for med sér laekkun eda missi botaréttar ef hun leidir til skerdingar 4 moguleikum
félagsins til pess ad rannsaka malsatvik eda gaeta hagsmuna sinna, sbr. 28. og 92. gr. laga nr. 30/2004.

Upplysingaskylda vegna tjonsatburdar

Vatryggdum eda 60rum peim sem hyggjast gera krofu Ur vatryggingunni ber ad syna fram a ad hann hafi ordid fyrir tjoni
og umfang pess. bessir adilar skulu veita félaginu paer upplysingar og afhenda pau gégn sem peir eiga adgang ad og félagid
telur naudsynleg til pess ad geta metid dbyrgd sina og umfang tjons. Vatryggdum ber ad gera allt sem i hans valdi stendur
til pess a0 félagid fai réttar og fullnaegjandi upplysingar um malsatvik og orsakir tjéna. Framangreindar upplysingar skulu
veittar félaginu ad eigin frumkvaedi eda samkvaemt kréfu félagsins og dn endurgjalds.

Veiti vatryggdur af dsetningi rangar eda 6fullnaegjandi upplysingar vid uppgjor bota fellur nidur allur réttur hans samkvaemt
bessum og 68rum vatryggingarsamningum vegna hins tiltekna tjénsatburdar, sbr. 47. og 120. gr. laga nr. 30/2004. { slikum
tilvikum getur félagid jafnframt sagt upp 6llum vatryggingarsamningum sinum vid vatryggdan med einnar viku fyrirvara,
sbr. 6. gr. skilmalans.

4. KAFLI ATVIK SEM HAFT GETA AHRIF A VATRYGGINGAVERND OG BOTARETT

17. gr.

Aukin dhaetta

Vatryggingartaki skal tilkynna félaginu tafarlaust um breytingar sem varda hina vatryggdu aheaettu i skadatryggingum. Med
breytingum er hér att vid hvers kyns breytingar a vatryggingarstad, & notkun eda notkunarsvidi hins vatryggda, lan eda
leigu, s6lu eda 60ru framsali eigna- eda afnotaréttar hins vatryggda, skraningu eda afskraningu hins vatryggda eda hverjar
adrar breytingar, sem haft geta i for med sér aukna ahaettu fyrir félagid. Sama gildir um breytingu a busetu, starfi, heilsufari
eda 00rum adstaedum vatryggda i perdnutryggingum 60rum en lif- og sjukdédmatryggingum, pegar idgjald hefur verid
akvedid a grundvelli pessara adstaedna. Sé 1atid hja lida ad veita félaginu slikar upplysingar, sem leitt hefdu til haerra idgjalds
eda annarra skilmala, getur bétaréttur fallid nidur ad hluta eda 6llu leyti samkvaemt reglum 24., 25. gr. og 88. gr. laga nr.
30/2004.
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18. gr.

19. gr.

20. gr.

21. gr.

22. gr.

23. gr.

Brot a varudarreglum

Varudarreglur eru hatternisreglur sem settar eru i pvi skyni ad koma i veg fyrir og takmarka tjon. bad er forsenda fyrir
greidslu béta ur vatryggingunni ad settum varudarreglum sé avallt fylgt. Hafi vatryggdur vanraekt ad hlita varddarreglum
eda 60rum fyrirmaelum i vatryggingarsamningi ma fella abyrgd félagsins nidur i heild eda ad hluta, sbr. 26. og 90. gr. laga
nr. 30/2004.

Tvitrygging

Ef hagsmunir peir sem vatryggingin tekur til eru einnig vatryggdir med annarri vatryggingu getur vatryggdur valid ur hvada
vatryggingu hann krefst béta, par til hann hefur fengid paer baetur sem hann a krofu til. Ef fleiri en eitt vatryggingafélag ber
abyrgd a tjoni samkvaemt framangreindu skulu pau, sé ekki um annad samid, greida beaetur hlutfallslega eftir abyrgd hvers
peirra um sig a tjoninu. bad félag sem baetir tjonid getur endurkrafid onnur félog hlutfallslega eftir vatryggingarfjarhaed
hvers um sig. betta akveaedi gildir ekki um persénutryggingar.

Undirtrygging

Naudsynlegt er ad vatryggingarfjarhaedin sé avallt i samraemi vid verdmaeti hins vatryggda. Sé vatryggingarfjarhaedin laegri
en verd hinna vatryggdu hagsmuna, er abyrgd félagsins adeins hlutfallsleg eftir mun peim, sem er & vatryggingarfjarhaedinni
og heildarver@maeti hins vatryggda. betta akvaedi gildir ekki um persénutryggingar.

Vatryggdur veldur tjdnsatburdi
Hafi vatryggdur af asetningi valdid pvi ad tjénsatburdur vard ber félagid ekki dbyrgd, sbr. 1. mgr. 27. gr. og 89. gr. laga nr.
30/2004.

Hafi vatryggdur valdid pvi af storkostlegu galeysi ad tjonsatburdur vard eda afleidingar hans urdu meiri en ella hefdi ordid
ma laekka eda fella nidur abyrgd félagsins, sbr. 2. mgr. 27. gr. og 90. gr. laga nr. 30/2004.

Hattsemi annarra einstaklinga en vatrygg0s

Akvaedi, sem kveda & um ad réttur vatryggds eda pridja adila til bota ur skadatryggingum skerdist eda falli nidur vegna
athafna eda athafnaleysis vatryggds, eiga einnig vid um samsvarandi hattsemi maka vatryggds sem byr med honum og
manns sem hinn vatryggdi byr med i féstu varanlegu sambandi, samkvaemt 2. mgr. 29. gr. laga nr. 30/2004. Sama gildir um
hattsemi pess adila, sem med sampykki eiganda eda umradamanns er dbyrgur fyrir vatryggdu okuteeki, skipi, loftfari eda
O60ru fararteeki eda dyri. begar vatrygging er tekin i tengslum vid atvinnurekstur gildir hid sama einnig um samsvarandi
hattsemi launpega vatryggda og annarra adila sem hann hefur i pjonustu sinni og ber hisbdndaabyrgd a.

Timafrestir og fyrning botakrafna
Vatryggdur glatar rétti til bota ef:
a.  Hann tilkynnir félaginu ekki um krofu sina innan ars fra pvi ad hann vissi um atvik sem hadn er reist a.
b.  Hann hefur ekki h6f8ad mal eda krafist medferdar malsins fyrir Urskurdarnefnd i vatryggingamalum innan ars fra
pvi ad hann fékk sannanlega tilkynningu um ad kréfu hans veeri hafnad, sbr. 51. gr. eda 124. gr. laga nr. 30/2004.

Krafa vatryggds um baetur getur fyrnst samkvaemt reglum 52. gr. eda 125. gr. laga nr. 30/2004. Sérreglur kunna ad gilda um
fyrningu samkvaemt [6gum & einstokum svidum.

5. KAFLI ALMENNAR TAKMARKANIR A GILDISSVIDI

24. gr.

25. gr.

26. gr.

Upplysingataekni og netglzepir

Félagid bazetir ekki hvers kyns tjon sem an tillits til orsaka hlyst af eydingu eda skadlegum breytingum a rafreenum
upplysingagdégnum eda hugblnadi eda pvi ad dregid hefur Ur virkni, notagildi eda adgangi ad tdlvukerfum eda rafreenum
midlum. Félagid baetir heldur ekki hvers kyns tjon, sem beint eda dbeint hlyst af netgleepum eda annarri skadlegri notkun
eda starfreekslu tolva, rafeindakerfa eda hugbunadar, hvort sem er med eda an vilja, svo sem tolvudrdsa, svika eda
dreifingar tolvuvirusa, spilli- eda njésnaforrita, afritunarbinadar o.p.h.

Ofridaratok, hrydjuverk, kjarnorka og gjéreydingarvopn

Félagid baetir ekki tjon sem beint eda 6beint orsakast af hvers konar o6fridaratokum og valdbeitingu svo sem styrjold,
borgaraatokum, byltingu, andspyrnu, herlégum eda herstjorn, upppoti eda déspektum. Sama gildir um tjéon vegna
sprengingar, geislunar, eitrunar, mengunar eda annarra ahrifa kjarnorku, m.a. kjarnavopna, kjarnorkueldsneytis eda
kjarnorkudrgangs og tjén sem orsakast af veiru- eda syklaarasum, notkun efna-, lifefna- eda rafsegulvopna eda annars
konar vopna, sem byggja a klofningu eda samruna frumeinda eda kjarna. Félagid baetir ekki tjon sem beint eda dbeint ma
rekja til liffreedilegra eda efnafraedilegra ahrifa af voldum hvers konar hrydjuverka, medal annars eitrunar, mengunar eda
tjons af voldum bakteria, sykla eda veira.

Natturuhamfarir og skyld atvik

Félagid baetir ekki tjén sem verdur vegna eldgoss, jardskjalfta, skridufalls, snjofléds, vatns- eda sjavarfldds og hvers kyns
nattiruhamfara an tillits til orsaka peirra. Eignatjon vegna nattiruhamfara eru baett af Natturuhamfaratryggingu islands
skv. 16gum nr. 55/1992 i samraemi vid reglur stofnunarinnar.
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27. gr.

28. gr.

Verkfallsadgerdir og farsottir

Félagid baetir ekki tjon sem hlyst af vinnustodvun, verkfalli eda verkfallsadgerdum af neinu tagi. Félagid baetir ekki tjén, sem
beint eda dbeint hlyst af farsdtt eda smitsjukdémum af hvada tagi sem er. Undanpdga um farséttir og smitsjukdéma a ekki
vid um personutryggingar, ferdatryggingar og sjukrakostnadartryggingar.

Sektir og vidurlog
Félagid greidir ekki baetur vegna sekta, refsikenndra bdta (,,punitive damages”) eda annarra refsividurlaga af neinu tagi.

6. KAFLI MEDFERD BOTAKRAFNA OG UPPGJOR BOTA

29. gr.

30. gr.

31. gr.

32.gr.

33.gr.

34. gr.

Réttur félagsins til ad semja vid tjonpola og annast malsvorn i dbyrgdartryggingum

i dbyrgdartryggingum & félagid fullan og dskoradan rétt til ad annast samninga og uppgjor vid tjénpola vegna kréfu hans &
hendur vatryggda og eftir atvikum ad vera i forsvari fyrir og annast malsvérn innan eda utan réttar. Félagid ber kostnad vid
pessar adgerdir eftir pvi sem nanar greinir i skilmala pessum. Komi til ddmsmals sem vardar vatryggingu pessa og félaginu
er einu stefnt, getur pad krafist pess ad malshofdun sé einnig beint gegn vatryggdum.

Félaginu er heimilt ad greida baetur beint til tjénpola. Komi fram skadabdtakrafa, getur félagid 4 hvada stigi malsins sem er
fullnaegt skuldbindingum sinum og losnad vid frekari greidslur med pvi ad greida hofudstdl botakrofu, afallna vexti og
kostnad ad hamarki sem svarar til vatryggingarfjarhaedarinnar, eftir atvikum ad fradreginni eigin ahaettu.

Akvordun bétafjarhaedar

i skadatryggingum skulu baetur midast vid ad vatryggdur fai raunverulegt og sannanlegt fjartjon sitt baett og fjarhagsleg
stada hans eda astand tjonsmunar verdi eins og fyrir tjonid, eftir pvi sem kostur er. Baetur greidast p6é ad hdamarki sem
nemur peirri vatryggingarfjarhaed sem var i gildi 4 tjonsdegi ad fradreginni eigin ahaettu.

Félagid dkvedur hverju sinni hvort greiddar eru baetur vegna hlutatjons, pad er vidgerdarkostnadar eda verdmaetisryrnunar,
eda baetur vegna altjons. Félaginu erisjalfsvald sett hvort pad leetur gera vid skemmda muni a eigin kostnad eda hvort pad
greidir vatryggda eda tjonpola baetur fyrir vidgerdarkostnad samkvaemt framlogdum reikningum eda samkvaemt daetlun.

begar bzetur eru greiddar vegna altjons 8 munum skulu baetur midast vid markadsverdmeeti peirra a tjonsdegi ad teknu
tilliti til aldurs, notkunar, afskrifta, 0.p.h., nema um annad sé samid. begar tjionsmunur er greiddur Ut vid altjon samkvaemt
framansogdu 6dlast félagid fullan eignarrétt ad honum og a rétt a tafarlausri afhendingu hans an ahvilandi vedbanda eda
annarra ébeinna eignarréttinda. Sé samid um ad félagid eignast ekki tjonsmun vid bétauppgjor er pvi heimilt ad draga fra
bétagreidslu verdmaeti hins skemmda hlutar a tjonsdegi.

i stad botagreidslu i peningum vegna hlutatjéns eda altjons er félaginu heimilt ad baeta tjén & vatryggdum munum med pvi
ad utvega (eda greida kostnad vatryggda eda tjonpola vid ad Utvega) annan hlut i stadinn, sem er sambzerilegur ad aldri,
gerd og notkun gegn afhendingu tjonsmunar.

i abyrgdartryggingum greidast baetur vegna likamstjons & grundvelli skadabdtalaga nr. 50/1993.] persénutryggingum
greidast baetur samkveemt peirri vatryggingarfjarhed sem i gildi var 4 tjonsdegi i samraemi vid akveaedi
vatryggingarsamnings.

Samrad um vidgerdir
i vatryggingum & fasteignum og lausafé er vatryggdum skylt ad hafa fullt samrad vid félagid um hvort, hvar og hvenaer
vidgerd fer fram. AJ jafnadi skal vidgerd fara fram eins fljétt og kostur er eftir ad félaginu hefur verid gefinn kostur 4 ad
meta tjonid. Félaginu er dskylt ad greida baetur vegna kostnadarauka eda aukningar a tjoni sem hlyst af skorti 4 samradi
eda draetti a vidgerd.

Ef vatryggdur hyggst breyta gerd eda utliti hins vatryggda samhlida vidgerd eda nota annad efni vid tjonsvidgerd en adur
var notad greidir félagid ekki kostnadarauka sem af pvi leidir, nema félagid hafi sampykkt pad fyrirfram. Sama gildir um
utgjold vegna bradabirgdavidgerdar, nema tilgangur hennar sé ad hindra frekara tjon a hinu vatryggda.

Virdisaukaskattur

Geti vatryggdur eda tjonpoli 6dlast rétt til endurgreidslu virdisaukaskatts eda skattafradrattar ber honum ad nyta slik
urraedi til takmorkunar a tjéni sinu. Félaginu er heimilt ad haga uppgjori bota pannig ad skattalegar ivilnanir komi til
leekkunar a fjarhaed tjonsins.

Réttur vedhafa og eigendaskipti

Vatryggingin er adeins til hagsbdta fyrir vatryggda en ekki nyjan eiganda vatryggdra hagsmuna, vedhafa eda adra eigendur
Obeinna eignaréttinda i hinu vatryggda, nema um annad hafi verid samid eda leidi af 6fravikjanlegum lagadkvaedum. Vid
eigendaskipti ad hinu vatryggda telst nyr eigandi po vatryggdur i 14 daga fra eigendaskiptum, enda hafi hann ekki keypt
adra vatryggingu samkvamt 40. gr. laga nr. 30/2004.

Rétthafi bota
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35. gr.

36. gr.

37.gr.

38. gr.

39. gr.

Greidslur béta ar vatryggingunni skulu renna til vatryggda nema um annad hafi verid samid og komi fram i
vatryggingarskirteini eda skilmalum. Baetur greidast einungis til umbodsmanns vatryggda gegn framvisun fullgilds umbods.
begar baetur greidast til 6lograda einstaklinga skal félagid upplysa syslumann um greidsluna samkvaemt 73. gr. |6greedislaga
nr.71/1997.

Greidsla danar- eda liftryggingabota rennur til pess rétthafa sem tilgreindur er i skilmala vatryggingarinnar eda i
vatryggingarskirteini samkvamt gildandi rétthafaskraningu. i hépvatryggingum par sem patttakendur i hépnum tilkynna
sig sjalfir til félagsins med 6sk um vétryggingu getur hver peirra um sig tilnefnt rétthafa. | 6drum hépvatryggingum geta
patttakendur i hépnum ekki tilnefnt rétthafa og greidast baetur i peim tilvikum samkvaemt pvi sem greinir i skilmala
vatryggingarinnar.

Sé ekki meelt fyrir um rétthafa bota i skilmala og vatryggingartaki eda vatryggdi ekki tilgreint rétthafa greidast baetur til
maka vatryggda. Med ordinu maka er eingéngu att vid folk i hjuskap en ekki sambudarmaka. Lati vatryggdi ekki eftir sig
maka renna baetur til erfingja samkvaemt 100. gr. laga nr. 30/2004.

Boétagreidslur
Bzetur greidast innan 14 daga fra pvi ad félaginu berast fullnaegjandi gogn til pess ad stadfesta greidsluskyldu pess og meta
botafjarhaed.

Vatryggdum eda tjonpola ber ad framvisa skemmdum lausafjarmunum og afhenda félaginu pa ef pess er 6skad. begar
félagid greidir baetur fyrir altjon a lausafjarmunum 6dlast pad eignarrétt ad peim, nema félagid afsali sér peim rétti eda
annad leidi af samningi vid vatryggda eda tjonpola. Ber vatryggda ad gefa ut afsal fyrir tjonsmun ef félagid fer fram a pad.

Vextir

i peim tilvikum sem fjarhaed bota midast ekki vid verdlag 4 uppgjorsdegi greidir félagid vexti af bétafjarhaedum samkvamt
50. og 123. gr. laga nr. 30/2004. | 4byrgdartryggingum greidast vextir, sem vatryggdum ber ad greida af skadabdtakrofu,
samkvaeemt dkveedum laga um vexti og verdtryggingu nr. 38/2001 eda dkveedum skadabotalaga nr. 50/1993. Um
drattarvexti gilda reglur Ill. kafla laga um vexti og verdtryggingu.

Vextir greidast pott greidsla félagsins verdi af peim sokum umfram vatryggingarfjarhaedina. Nai samtala h6fudstdls og vaxta
ekki eigin ahaettu vatryggingarinnar greidir félagid ekki vexti. Sé vatryggingarfjarhadin laegri en hofudstoll botafjarhaedar,
greidist po adeins sa hluti vaxta, er svarar til vatryggingarfjarhaedarinnar.

Gagnaoflun og greidsla kostnadar

Félagid greidir ekki kostnad vegna logmannsadstodar né heldur annan kostnad sem stofnad er til vegna
vatryggingaratburdar an sampykkis félagsins. | dbyrgdartryggingum greidir félagid pé naudsynlegan kostnad, sem til er
stofnad med sampykki félagsins til pess ad skera ur um skadabodtaskyldu vatryggds eda boétafjarhaed i samraemi vid
almennar skadabotareglur, pott greidsla félagsins verdi af peim sokum umfram vatryggingarfjarhaedina. Sé
vatryggingarfjarhaedin laegri en hofudstoll botafjarhaedar haerri en vatryggingarfjarhaedin greidist adeins sa hluti kostnadar
sem svarar til vatryggingarfjarhaedarinnar.

i persénutryggingum greidir félagid venjubundinn kostnad vid 6flun laeknisvottorda sem pad telur naudsynleg til afgreidslu
krofu um baetur Ur vatryggingunni, svo sem dverkavottord, einfalt vottord um évinnufaerni og lokavottord. Auk pessa greidir
félagid kostnad vegna annarra vottorda, sem félagid telur naudsynleg og aflad er ad beidni pess eda med sampykki pess.
Jafnframt greidir félagid fyrir mat utan réttar a 6rorku, sem aflad er i samrddi vid félagid, po ekki ef bersynilegt er ad
varanlegar afleidingar eru engar eda nai ekki tilskyldu lagmarki.

Skuldajofnun
Félagid hefur heimild til ad skuldajafna vangoldnum idgjoldum gegn vatryggingabdtum sem pvi ber ad greida samkvaemt
49, og 122. gr. laga nr. 30/2004.

Endurkrofuréttur
Eigi einhver hinna vatryggdu fébdtakrofu & hendur pridja manni vegna tjdns 6dlast félagid rétt vatryggda ad svo miklu leyti
sem pad hefur greitt baetur. Sama gildir um rétt vatryggda til malskostnadar fra gagnadila eda hinu opinbera.

Félagid a etid endurkrofurétt & hendur vatryggingartaka og vatryggdum, hafi félagid greitt baetur eftir ad vatrygging hefur
fallid nidur eda i tilvikum par sem abyrgd félagsins er ekki fyrir hendi samkveemt vatryggingarsamningi. Hafi félagid greitt
baetur ur dbyrgdartryggingu vegna tjons, sem rakid verdur til asetnings vatryggds eda starfsmanna hans, 6dlast félagid
endurkréfurétt @ hendur vatryggingartaka eda vatryggda fyrir greiddum botum dsamt voxtum og kostnadi. Sama gildir
gagnvart starfsmanni vatryggda, sem valdid hefur tjoni af dsetningi.

7. KAFLI YMIS AKVZEDI

40. gr.

Skadabdtaskylda og hlutverk abyrgdartryggingar
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41. gr.

42, gr.

43, gr.

Samkvaemt islenskum 16gum bera menn skadabdtadbyrgd a tjoni sem peir valda 68rum med sakneemum og 6l6gmaetum
haetti. bessi regla er nefnd sakarregla og er hin éskrad grundvallarregla i islenskum rétti. Ef sd sem sottur er til greidslu
skadabdta a ekki sok a tjdoninu ber hann almennt ekki skadabdtaabyrgd.

Hlutverk abyrgdartryggingarinnar er ad greida skadabaetur fyrir vatryggdan ad pvi marki sem hann hefur bakad sér
bétadbyrgd auk vaxta og kostnadar sem leidir af skadabdtakrofunni. Par sem skadabdtadbyrgd ad l6gum er oft flokid
alitaefni ber vatryggdum ad leita samrads vid félagid um réttarstédu sina sé hann krafinn béta vegna tjons sem hann er
talinn eiga sok a.

Vidurkenning vatryggds & skadabotaskyldu i athofn eda ordi skuldbindur adeins hann en ekki félagid. Vatryggdur getur med
slikri vidurkenningu att & haettu ad purfa sjalfur ad greida baetur vegna tjons sem abyrgdartryggingin tekur ekki til.

Tjénagrunnur

Tilteknar upplysingar um tjon sem tilkynnt eru i trygginguna eru faerdar i tjénagrunn sem Samtok fjarmalafyrirteekja reka
samkvaemt sérstoku leyfi fra Persénuvernd. Sjéva-Almennar tryggingar bera abyrgd a vinnslu upplysinganna en Creditinfo
er vinnsluadili peirra.

Tilgangur vinnslu upplysinga i tjonagrunninum er ad stemma stigu vid tryggingasvikum og koma i veg fyrir ofgreidslu
tryggingabdta. bessar upplysingar eru skradar i tjénagrunninn:
Kennitala tjéonpola

Numer mals hja félaginu

Tegund tryggingar

Tegund tjons

Dagsetning tjons

Dagsetning skraningar i grunninn

Nafn vidkomandi vatryggingarfélags

Stadsetning tjons

Einkveemt nimer pess tryggda, s.s. 6kutaekis.
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Starfsmenn tryggingafélaga sem starfa ad tjonauppgjori hafa einir adgang ad upplysingum i grunninum. Upplysingunum
verdur eytt pegar ekki er lengur porf fyrir paer i pagu tilgangs vinnslunnar, i sidasta lagi pegar tiu ar eru lidin fra skraningu.

Medferd agreiningsmala

Urskurdarnefnd i vatryggingamalum sker Gr agreiningi um bétaskyldu, sék og sakarskiptingu auk agreinings um atridi, er
varda akvaedi laga nr. 30/2004 um vatryggingarsamninga. Agreiningi sem vardar réttindi og skyldur adila vegna dreifingar
vatrygginga, p.4.m. kynningu, sélu og upplysingaskyldu félagsins, verdur skotid til Urskurdarnefndar um dreifingu
vétrygginga samkvamt [6gum nr. 30/2004.

Urskurdarnefnd i vatryggingamalum er vistud hja Fjiarmalaeftirlitinu. Nanari upplysingar um nefndina og malskot til hennar
ma nalgast & vefsiGunum www.fme.is og www.sjova.is. Malsmedferd fyrir framangreindum urskurdarnefndum skerdir ekki
rétt malskotsadila til pess ad leggja malid fyrir almenna démstdla.

i l6gbodnum okutaekjatryggingum ma leggja agreining um bdtaskyldu, sok og sakarskiptingu fyrir Tjénanefnd
vatryggingafélaganna, neytanda ad kostnadarlausu. Alit nefndarinnar eru ekki bindandi og m3a skjéta afram til
Urskurdarnefndar i vatryggingamalum.

Varnarping og lagaskil

Varnarping félagsins er i Reykjavik. Mal sem kunna ad risa & hendur félaginu Ut af vatryggingu pessari, skulu rekin fyrir
Héradsddmi Reykjavikur. Verdi agreiningur um vatrygginguna skal islenskur démstdll skera ar honum samkvaemt islenskum
I6gum, nema annad leidi af pjédréttarsamningi sem island er bundid af.

Skilmalar pessir gilda fra 2. april 2021
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